
日本年金機構の個人情報流出に便乗した犯罪にご注意ください！ 

 

１．６月１日に、日本年金機構の個人情報流出について公表されましたが、日 

本年金機構や年金事務所のほか、当庫職員や全国銀行協会職員、警察官などが、

以下のようなことを要求することは絶対にありませんのでご注意ください。 

 

（1）お客さまに電話すること 

（2）お客さまにお金を要求すること 

（3）お客さまにＡＴＭの操作をお願いすること 

（4）お客さまの個人情報（家族構成など）を確認すること 

（5）お客さまの通帳・印鑑・キャッシュカードなどをお預りすること 

（6）お客さまのキャッシュカードの暗証番号やインターネット・バンキング

のパスワードなどを聞き出すこと 

 

２．不審な電話等があった場合は、日本年金機構専用電話窓口（0120-818211）

または最寄りの年金事務所、警察等にご連絡ください。 

なお、本件に関する最新の情報は日本年金機構ホームページにおいてご確認

ください。 

 

「年金情報流出」を口実にした振り込め詐欺や、個人情報の詐取に

遭わないよう、十分にご注意ください。 

 

「個人情報を削除してあげる」などと持ちかけてくる電話は詐欺で

すので、相手にせずすぐに電話を切ってください。 

 

平成 27年 6月 10日 

                         東 春 信 用 金 庫 

  

http://www.bk.mufg.jp/link/info/nenkin_meta.html
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